企划工作流程复习

归纳

     核心理论观点：企划工作流程包括三个阶段，即策划工作、决策工作和实施工作。站在策划者角度，以知识管理为主线来看，策划工作从《策划建议书》开始，到《策划报告》结束；决策工作从《可行性分析报告》开始，到《决策方案》结束；实施工作从《商业计划书》开始，到《知识增值报告》结束。

概念

    企划工作，策划工作、决策工作、实施工作，智慧最大化原则、适应企业管理原则，学习型-创新型组织法、决策知识无形资产管理法。职务策划、专业策划、职业策划。提交建议书、下达任务书、组建课题组、完成策划案、提交策划报告、下发批复，实事求是原则、尊重企情原则、充分准备原则，双向整理法、交叉辩论法、首尾对话法、交叉形成法。《策划建议书》、《策划案》、《策划报告》。下达可研任务、组成可研小组、起草可研报告、批复可研报告、起草决策方案、批复决策方案，质量第一原则、可贯彻原则，渐扩列席法、实验-实施法。《可行性分析报告》，投资回收期、现金流量、投资利税率、财务净现值、财务内部收益率、债务偿还期、资产负债率、流动比率、速动比率、盈亏平衡点、敏感性分析。组成实施小组、制定计划书、决策动员、批复计划、资源配备、执行计划、业绩总结、绩效验收、知识增值，决策正确原则，进度倒计时法、配合记分法。《商业计划书》、《总结报告》、《知识增值报告》。
提问

1．“……也许这些知识将在某个项目的实践结束后产生，企划人员需要跟踪项目实践，在新知识产生的第一时间采集到决策中来”。这句话中的“第一时间”以何为标志？

2“在效率上要满足竞争的紧迫形势需要，再高质量的决策，若产生在竞争结束之后，‘事后诸葛亮’，也是没有任何现实意义的”。这句话的意思是：“事后诸葛亮”没有任何意义。可以这样理解吗？

3．“职业策划者的环境比较复杂，企业内部有很多信息壁垒”。这里的“信息壁垒”指的是什么？

4．“有时，当策划者对于决策者提出的策划任务有异意时，策划者需要把《策划任务书》改为《策划建议书》的形式”。如果决策者不接受《策划建议书》，怎么办？

5“本着‘从哪里来回哪里去’的原则，《策划任务书》的下达者就是《策划报告》的审阅者（决策者也可以指派专人审阅）”。怎么理解“从哪里来回哪里去”？

6“狠抓市场预测，界定投入产出，为了计算指标倒挖数据”，这句话里的“倒挖”是什么意思？
7．“实施就是要把策划者的智慧、论证者的心血、决策者的意志，全面贯彻到企业行动中去”。如何理解这句话中的“意志”一词？
8．“《商业计划书》这种文件概念起源于风险投资领域，它主要说明：项目单位创业内容具有可观的前景，也存在着‘可怕’的商业风险”。这句话中的“可怕”二字是什么意思？
9．“策划、决策、实施是‘一图相连’的”与CKO职业生涯规划中提到的“图联老板”概念，一个用的是“连”，另一个用的是“联”，两个同音字在含义上有何区别和联系？
10．“一般地，商业计划书以三年的跨度为宜，过长，则使得团队望不到尽头，无法和大多数员工的生涯规划结合起来，从而使动员产生困难。阶段划分不易过多，过多则难以掌握；当然，过少则不宜抵御风险，一般地，三个阶段最佳”。这句话与企业战略策划中哪个知识点的主张大体一致？

填空

1．每个企业都有一个围绕决策主体形成的动态的决策人员体系，内核是决策主体人员，外围是    ，边缘是    ，我们把这个系统称为企业的    。

2．策划者因其权力和义务不同主要分如下几类：    、专业策划者、    。
3．《策划案》一般由三个部分构成：              、要素解释、      。
1． 在一个策划任务下，按策划者的地位从高到低，可以分成：

      、参与策划者；参与策划者又可以分成：    和技术性参与者。

5．怀有全局观念的技术参与策划会产生创造性参与能力；怀有全局观念的创造性参与策划会产生主持策划的能力。为此，WBSA认证规范从上述三个层面确定了三级商务策划人员的策划水平考核标准：  应具有整理技能和技术性参与策划的能力；    应具有判断技能与创造性参与策划的能力；商务策划师应具有领导素质和主持策划的能力。相应地，ICKOO从技术配备需要出发，把企划人员分成了三个等级：企划工程师、企划高级工程师和    。
6．现金流出包括：    投资、    资金、经营成本、      及其附加、所得税、特种基金等。
7．资产包括：流动资产、    、固定资产净值、    及递延资产净值四个部分。

8．把《策划报告》、《可行性分析报告》、《商业计划书》串联起来，沟通过程如下：    ？《策划报告》说有这么个好事；这个好事可行吗？〈可行性分析报告〉说      ；怎么行动？《商业计划书》说    ！

简答

1．从企划工作流程的判断专则与创新专法之间的关系，谈谈学习型组织的企业经营功能。

    2．策划人成长的基本过程有哪些步骤？

    3．WBSA与ICKOO是怎么给策划人分级的？

    4．策划者的智能与决策者的意志结合起来，反映到一种文件中，这种文件我们通常叫？

    5．策划者的《策划案》要具有可行性，这里说的“可行性”与《可行性分析报告》中说的“可行性”有何区别？

    6．实验-实施法的最大好处是什么？

    7．投资回收期短的项目一定比投资回收期长的项目好吗？

    8．按《可行性分析报告》各项指标都十分理想的项目就一定可行吗？

    9．《商业计划书》最好由谁起草？由谁把关？

    10．资产负债率达到80%的项目意味着什么？

论述
    论知识进步的前因与后果

